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This study intends to examine the possibilities given by the information technologies for the development of
techno-social nets mediated by computers, which makes possible a new kind of collective, a net of individuals
in continual communication, for the formation of new spaces of collective action.
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Antecedentes

O objeto de conhecimento, do presente estudo, estd associado ao desvendamento das formas de
atuacéo coletiva no espaco tecnoldgico. Parte-se da compreensdo onde se reconhece que na atualidade
temos uma significativa transformagao dos processos espaciais, que resultam de base técnica informatica
e que possibilitam a formagao de objetos, fluxos e agdes proprios a essa tecnologia. Esses espacgos de
tecnologia informatica, concretude invisivel, materialidade fluida e arquitetura em rede, possibilitam
processos que alteram as relagdes entre as nacdes, cidades e pessoas do mundo. A nossa pesquisa se
propdem a examinar as possibilidades dadas pelas tecnologias da informagao para o desenvolvimento de
redes tecno-social, e para a formagao de novos espagos de atuagio coletiva.

O espaco social

O espago social é aquele que é percebido entre os individuos que participam de um coletivo. E de
natureza imaterial, refere-se aos vinculos que tragam as relagdes entre os individuos e a sociedade e que
formam o tecido social. Que se representam através de fios invisiveis, de natureza comunicativa que
fazem a coesé&o social, é a cola que reine os homens em lugar comum. Podemos ler diferentes esferas
do tecido social, onde se realizam coletivos especificos que tem por objeto de agcdo a produgéo
econdmica, a organizagao politica e a vida social.

Podemos perguntar: quais sdo os novos espacos de atuacado coletiva que podem ser reconhecidos,
dadas as tecnologias da comunicagao e informagéo?

Para responder a essa indagacdo, o nosso ponto de partida esta inscrito no advento de novas
tecnologias de comunicagao que possibilita a formagéo de um espago tecnoldgico que possui uma forma
com multiplas faces e que possibilitam a criagdo de um espago imaterial, fluido, sendo sua arquitetura em
rede infinita, cujas conexdes formam centros onde se sobrepdem redes em diferentes escalas. E a forma
espacial da sociedade da informag&o e comunicagéo.

Esse novo espaco se diferencia das formas anteriores de comunicagdo humana. Os primeiros meios
de comunicagdo como o telegrafo e o telefone, operavam no regime um a um, cada emissor se conecta a
um receptor. Os meios de comunicagao de massa como o radio e a televisdo operam num regime um a
todos. Mas os atuais meios de comunicagdo operam num regime todos a todos. Qualquer ponto da rede
pode ser tanto destino como origem da informagdo. O resultado desse é a implantagdo de um novo
espago de comunicacdo humana, € o ciberespaco, dominio constituido por entidades e agbes puramente
informacionais. Esse espago € analogo ao espago fisico construido das cidades onde a interconectividade
total entre os seres humanos pode se dar, independente do espago geografico. (Oliveira, 2002)

No ciberespago vamos observar produgdo de novos objetos, fluxos e agdes. (Santos, 1996) Esses
objetos se constituem em densidades cognitivas, uma vez que operam como préteses do pensamento
que administram o intercAmbio de informagdes, ndo se trata de ampliar as a¢des no espago, mas da
ampliagdo de processos no tempo. Isso quer dizer que os corpos néo se deslocam, mas as relagdes se
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compactam. Nesse espaco os fluxos ndo transladam os corpos, mas os sentidos, o aparelho sensorial
das pessoas. (Oliveira, 2002). Essas novas relagdes produzem uma possibilidade para novas agdes
sociais que resultam na produgdo de objetos simbdlicos, pela realizacdo de outros fluxos
comunicacionais, que transformam a produgdo econémica, politica e cultural.

Essa nova base técnica, que permite fluxos comunicacionais atemporais e aterritoriais, resulta no
ciberespago. Entendemos que o mesmo foi utilizado primeiramente pelas possibilidades de articulagéo de
atividades econémicas, no processo de globalizagdo, que ao vencerem as barreiras locacionais,
redefinem a decisdo do investimento capitalista e do papel do Estado. Nesse processo foi possivel
observar a fusdo entre economia e a politica, e a reinvengdo de formas de dominagdo das nagbes mais
ricas sobre as mais pobres. (Hardt & Nigri, 2000)

O essencial do nosso trabalho é demonstrar como as novas tecnologias constituem um novo espago
que resulta, transforma e se sobrepdem as formas anteriores do espago construido que o precede. As
novas formas de conectividade, que possibilitam que a qualquer momento possamos nos conectar a
qualquer pessoa ou a um reservatorio de dados. Essa multiplicidade de canais possibilita uma nova forma
de coletividade, um novo tecido tecno-social, uma rede de individuos em continua comunicagéo. (Oliveira,
2002) O foco da analise proposta & examinar o uso da tecnologia para a formagéo de redes sociais, no
sentido de observar e avaliar as possibilidades técnicas para a constituicdo de novos espacos de atuagao
coletiva.

Formacéo de coletivos sociais

A importancia desse estudo esta associada a possibilidade de se criar novos coletivos sociais mais
auténomos. Sendo sua problematica inscrita no debate da agdo politica e de suas multiplas
determinagdes sobre o desenvolvimento social. A reflexdo parte da formagédo do espacgo social e dos
efeitos das tecnologias de comunicagéo sobre o mesmo. A delimitagdo do objeto esta na fronteira entre a
formacéao de redes sociais e os processos de sua transformagao, dada a utilizagédo de técnicas eletrénicas
de comunicagéo.

Podemos comega nossa reflexdo procurando entender o que é rede social. Ler o mundo ndo é uma
tarefa facil. A compreenséo do real € um esforgo de trabalho que resulta de muitas operagdes mentais no
sentido de produzir um pensamento socialmente compartilhado. E esse o sentido da investigagdo em
ciéncias sociais que busca a interpretacao da realidade.

Consideramos que na modernidade a ciéncia social estava atrelada a uma compreensdo do mundo
que considerava o social em suas determinagdes econémicas. Na teoria marxista essa relagcado pode ser
facilmente reconhecida, quando os estudos que se debrugam sobre a esséncia do processo social
reconhecem que a sociedade resulta essencialmente da instancia econémica, sendo, portanto, a
interpretacdo do social lida como classe trabalhadora. Consideramos que esta compreensdo esta
associada a realidade ela mesmo do processo social, na Inglaterra industrializada do séc. XIX de Carlos
Marx, quando interpretava o mundo escrevendo O Capital.

A percepcgéao do social € lida no trabalho, na fabrica, nos processos de dominagao do capital. O social
é, portanto uma derivacdo do movimento de acumulagédo do capital, sendo teoricamente subordinado.
Lido, portanto, como o coletivo de trabalhadores a servigo dos interesses de acumulagéo capitalista. Se
Marx observou o social e viu o coletivo de trabalhadores no interior da fabrica & porque a realidade estava
construida, proximo a essa compreensdo. O que ndo pode acontecer € ler os textos tedricos e interpretar
o real, historicamente determinado, de forma mimética.

Para fazer avangar a compreensdo da realidade social, podemos ler em Gramsci o conceito de
hegemonia que introduz na interpretagdo do mundo social a importancia da cultura e do conjunto de
manifestagdes que compdem a superestrutura e que formam o pensar do social. Quando ele Ihes atribui
valor especifico e determinante na compreensao da sociedade e de seu processo de transformagao.
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Nao é nosso objetivo fazer uma retrospectiva na literatura em ciéncias sociais para avaliar o lugar do
social. Esse movimento analitico tem somente a intencdo de mostrar a dificuldade de se dar densidade
cognitiva ao social.

Vamos encontrar, na histéria do pensamento politico, outros conceitos que permitem nos aproximar de
sua esséncia. O conceito de poder em Hanna Arendt, que observa a possibilidade do coletivo de produzir
uma agao comum em diregdo a um objeto compartilhado. O que produz a coes&o social que se realiza
através da agdo comunicativa e que da o mesmo sentido ao mundo. Nos faz aproximar da nogéo de
coletivo social. O que faz o social é a possibilidade de compartilhar de um mesmo conjunto de valores e
crengas, que resultam de um processo de comunicagdo que se tece por fios invisiveis. Quando o poder
que se realiza por um curso da agdo em comum, faz a teia do social.

Consideramos por coletivos sociais, toda relagdo que reune um numero de pessoas considerada
suficiente para uma atividade que tenha um mesmo objeto de agéo. Por exemplo, uma sala de aula, tem
por objeto de agdo, trabalhar um conteldo especifico de uma determinada disciplina, uma empresa tem
por objeto a produgao, e distribuicdo de uma mercadoria especifica. Podemos pensar também nas formas
de utilizagdo das redes pelos governos. Um outro exemplo, pode estar associado ao movimento social
que constitui um coletivo que objetiva alcangar o atendimento de uma demanda, por exemplo, localizada
no espaco urbano. Trata-se, portanto, de entender o que s&o os coletivos, na vida urbana cotidiana e
como eles se transformam na mediagéo de redes técnicas.

O primeiro cuidado € observar que as redes técnicas resultam de redes sociais pré-existentes. Isso &
importante para que ndo tenhamos a ilusdo de que é possivel constituir redes em si mesmas, sem que
exista uma identidade social que a preceda.

Para avancar na investigagéo das redes tecno-socias € preciso construir uma metodologia que nos
permita experienciar, através da pesquisa-agdo as condigbes de utilizagdo de espagos em rede de
suporte tecnoldgico. Na atualidade temos observado, experiéncias singulares de sua utilizagéo. Para
avangar nessa investigagédo, € possivel produzir uma situagdo de uso de tecnologias para a formacgéo
dessas redes nas diferentes esferas, como na producdo, educagdo, na organizagdo politica. A
investigacao deve caminhar no sentido de investigar:

Efeitos do uso das redes nos objetivos que se pretende alcangar; ordem das mudangas observadas
nas relagdes sociais, nas suas diferentes aplicagdes; procedimentos tecnoldgicos; inteligéncia para o uso
de técnicas de informatica; identidades sociais que se criam; cultura da comunicagdo mediada por redes;
relagcdes de dominacao e cooperagéo; processos de incluséo social;

Os experimentos para redes sociais

Para investigar as redes tecno-sociais devemos reconhecer o lugar analitico, que observa a importancia
da acado social na prosperidade das nagdes. Esta claro para nds que a constituicdo de redes sociais
autdbnomas pode se constituir em um espaco de integragdo social, que abre caminhos para a realizagao
de experimentos que aliem inovagdo tecnoldgica ao desenvolvimento social. Em nivel local, a formagéo
de redes sociais possibilita um espago de comunicagdo, o qual pode criar coletivos sociais de agao
autdbnomas. As inovagdes tecnoldgicas permitem estruturas de organizacdo, que nessa arquitetura em
rede horizontal, possibilita a realizagdo de fluxos que permitem a comunicagdo concomitante de muitas
pessoas que participam dos coletivos.

Formar redes sociais para atividades econdmicas, politicas e culturais, e transformar as relagdes que
se estabelecem entre Estado, capital e sociedade, no sentido de constituir novas articulagbes, mais
flexiveis e fluidas. A rede social, localmente construida, pode se constituir em importante espago para a
prosperidade das pessoas, em seus lugares. Podemos pensar em comunidades auténomas que se
comunicam entre si, através de um processo de auto-organizagdo. Isso transforma as relagbes entre
espago publico e espacgo privado, redefine o papel do Estado e de suas relagbes com a sociedade.
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Porque através dessa articulagédo social em rede, podera ser possivel procede a novas formas de lidar
com o bem estar coletivo.
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